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Das Alfa Sortiment besteht aus besonders hochwer-
tigen Produkten. Deshalb gehen wir über die gesetzli-
chen 5 Jahre hinaus und gewährleisten Ihnen 10 Jahre.

PROFI-Raumausstatter-Sicherheit durch 10 Jahre Ge-
währleistung auf die zugesicherten Eigenschaften

Unter Berücksichtigung der allgemein anerkannten 
Regeln des Fachs und der Verarbeitungsanleitung 
können Sie bei Alfa von 10 Jahren Gewährleistung auf 
die zugesicherten Produkteigenschaften profitieren. 
Diese Gewährleistung gilt  für folgende Raumausstat-
ter-Produkte:

 223 Alfa Tac
 226 Alfa StrongTac
 232 Alfa LinoTac
 236 Alfa PowerStep
 245 Alfa PowerTac
 272 Alfa Rubtac240
 275 Alfa Rubtac50
 279 Alfa Rubtac90
 262 Alfa Verlegegitter
 260 Alfa WayExtra
 261 Alfa WayPower
 270 Alfa ProStep

Die Alfa Gewährleistung ist ab Kaufdatum 10 Jahre 
lang gültig. Eine Reklamation muss der Alfa GmbH 

unverzüglich nach dem Auftreten gemeldet werden. 
Insbesondere muss dies vor Beginn von Reparaturmaß-
nahmen angezeigt werden, es sei denn, eine sofortige 
Meldung ist aus vom Verarbeiter nicht zu vertretenden 
Gründen nicht möglich und die Art des Schadens macht 
die Verzögerung einer Reparatur unzumutbar bzw. der 
Schaden würde sich durch eine Verzögerung vergrö-
ßern. 

Der Verarbeiter ist verpflichtet, die fachgerechte 
Verwendung der Produkte zu kontrollieren und durch 
geeignete Dokumentation nachzuweisen. Alfa behält 
sich vor, durch eigene Gutachter eine Beurteilung des 
Schadens vorzunehmen.

Die Gewährleistung ist nur gültig für Verarbeiter mit 
Firmensitz in Deutschland und für Gebäude auf dem 
Gebiet der Bundesrepublik. Schäden Dritter sowie 
Vermögensschäden wie entgangene Gewinne oder 
Ausfallkosten des Gebäudes werden nicht von der 
Gewährleistung erfasst. 

Gesetzliche Ansprüche des Verarbeiters bzw. Eigen-
tümers bleiben von der Gewährleistung unberührt. Al-
lerdings entfallen Leistungen aufgrund der Produktge-
währleistung, soweit sie bereits infolge gesetzlicher 
Haftung erbracht werden.
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